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NACHHOLBEDARF FUR
UNTERNEHMENSJURISTEN®

Coaching ist in vielen Unternehmensbereichen léngst selbstverstandlich. Dass es dafiir auch Bedarf

in der Rechtsabteilung geben kann, setzt sich allerdings erst nach und nach durch.

» Das Angebot an Coaches, die sich auf die Beratung von
Juristen spezialisiert haben, ist vorhanden. Wer allerdings
in den Rechtsabteilungen groRer deutscher Unternehmen
nachfragt, bekommt oft zu héren, dass Coaching dort nur
eine untergeordnete Rolle spiele.

Ahnliche Erfahrungen machte auch ein promovierter Rechts-
anwalt, der seine Expertise neben zwei Fachanwaltstiteln noch
um eine zertifizierte Coaching-Ausbildung erweiterte, inzwi-
schen allerdings wieder ausschlieflich anwaltlich titig ist.
Abstrakt gesehen sei der Bedarf fiir Coaching zwar auch bei
Unternehmensjuristen vorhanden (beispielsweise in der Fiih-
rung von Mitarbeitern, beim Aufbau einer Rechtsabteilung
und fiir Legal Technology) konkret aber nicht, so sein Fazit.

UNTERNEHMEN SETZEN COACHING-
PROGRAMME AUF

Dr. Geertje Tutschka, geschiftsfithrende Gesellschafterin von
Consulting for Legal Professionals (CLP) mit Sitz in Miin-
chen und Salzburg, sieht das etwas anders. ,In den vergange-
nen zehn Jahren sind auf der Unternehmensseite viele gute
Coaching-Programme aufgesetzt worden®, hat die Juristin
beobachtet. ,Die Rechtsabteilungen haben vor etwa fiinf Jah-
ren damit angefangen, verstirkt in den vergangenen zwei
Jahren.“ Fiir Juristen und Anwilte sei Coaching allerdings erst
seit drei Jahren ein Thema. Ein Hemmnis sei zum Teil der
Standesdiinkel der Juristen. ,Dabei steigen der Druck und die
Konkurrenz und es miissen immer schneller immer komple-
xere Entscheidungen getroffen werden.“ Und das werde sich
ihrer Ansicht nach auch so schnell nichténdern: ,Ich erwarte,
dass das zur Normalitit wird.

Nachholbedarf sieht daher auch Tutschka: ,Wihrend Juristen,
die in der Personalabteilung titig sind, Coaching immer auf
der Agenda haben, ist dies bei Unternehmensjuristen eher
nicht der Fall.“ Zwar sei Human Resources oftmals bereit, die
bestehenden Programme fiir die Rechtsabteilungen zu 6ffnen,
sofern keine speziellen Programme fiir Juristen bestiinden,
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aber: ,Entweder wissen Juristen nicht, dass sie das abrufes
kénnen oder Abteilungen fordern das aus meiner Erfahrung
einfach nicht ein.“ Tutschka empfiehlt daher mehr Aufklarung
dariiber, was Coaching sein kann und proaktiv nachzufragen.
Coaching sei allerdings auch ein Generationsthema: ,Von den
Jiingeren wird das verstirkt eingefordert.”




In der Regel gehe das Interesse dabei von Einzelnen aus oder
sei ein ,Goodie“ fiir High Potentials.

Wenn es interne Coaches gebe, hitten diese den Vorteil der
Feldexpertise. Oft sei es aber auch eine Budgetfrage, weshalb
ein interner Coach gewihlt wird. Bei Executives sei indes oh-
nehin nur ein externes Coaching sinnvoll. Daher rit Tutschka:
,Grundsitzlich ist fiir Unternehmen ein ausgewogener Pool
von in- und externen Coaches empfehlenswert.*

Als Methoden kommt nach ihrer Ansicht alles in Betracht,
was mit Kommunikationstools zu tun hat, beispielsweise
die Spiegelung, das Feedback und das Stellen von W-Fragen
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(also: ,wer, was, wann, warum ...“). ,Dabei ist es wichtig,
eine Gesprichschoreografie zu entwickeln, also ein spezielles
Szenario, an dem der Coach arbeitet“, so Tutschka. Juristen
erlebten das als sehr hilfreich.

Denjenigen unter den Juristen, die sich daraufhin selbst fiir
Coaching interessieren, beispielsweise jene mit Fithrungs-
verantwortung, bietet CLP seit 2016 auch eine spezielle Coa-
ching-Ausbildung an. In dieser geht es unter anderem um die
personliche Weiterentwicklung, um Fithrungskompetenzen
und Verhandlungsgeschick.

Eine Ausbildung als systemische Berater und Coaches, zertifi-
ziert von den beiden grofen Dachverbinden DBVC (Deutsche
Bundesverband Coaching) beziehungsweise DVCT (Deutscher
Verband fiir Coaching und Training), haben auch die zwei
Juristinnen-Kolleginnen von Dr. Christoph Wittekindt, Leiter
Legal People Germany. Coaching fiir Juristen ist seit 2012 das
zweite Standbein der auf die Vermittlung von Juristen spezia-
lisierten Executive Search Consultancy mit Biiros in Frankfurt
am Main und Miinchen.

,Coaching macht dabei etwa zehn bis 15 Prozent unseres Um-
satzes aus®, so Wittekindt. Der Grund: , Fiir Rechtsabteilungen
steht das Thema Coaching erst ganz am Schluss.“ Schlielich
sei die Konjunktur gut, sodass das Thema nicht so sehr auf der
Tagesordnung stehe beziehungsweise oftmals schlicht die Zeit

,Juristen sind auf [ eadership oft
nicht so vorbereitet wie BW.Ler,
die sich bereits an den Business
Schools damit beschdftigten.

-
‘JJW

»

Dr. Christoph Wittekindt,

Leiter Legal People Germany
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Preisverleihung des 1. Prism Awards Ende November 2018.

Von links: Dr. René Kusch von Relevant/Hogan Assessments, Ulrike
Staats und Dr. Matthias Lichtblau von CMS Legal Services sowie
Dr. Geertje Tutschka von der International Coach Federation.

DEUTSCHER PRISM AWARD
FUR COACHING

|m Rahmen des Coaching-Tages der International Coach Federation
(ICF), der im November 2018 in Minchen stattfand, ist erstmals ein
nationaler Prism Award verliehen worden. Damit wird ein Coaching-
Programm ausgezeichnet, das héchste professionelle Standards erfillt
und nachweislich positive Effekte erzielt. Die Entscheidung fiel auf das
Partner Peak Performance Programm (PPP) von CMS Legal Services,
da dieses einen soliden Coaching-Baustein eingebettet in ein gut
strukturiertes und evaluiertes Weiterbildungssystem biete. Besonders
hervorgehoben wurde von der unabhangigen Jury die Tatsache, dass
hier die Leistungstrager - die sogenannten Rainmaker - Zielgruppe
des Programms sind und dadurch deren Persénlichkeit und deren Bin-
dung untereinander und an die GroBkanzlei im Fokus stehen. Das PPP
unterstitze daher in Zeiten groBer Umbriiche durch die Digitalisierung
und Personalfluktuation wirksam die strategische Gegensteverung der
Kanzlei, so die Jury. ,Mit CMS Legal Services hat der Prism Award bei
seiner erstmaligen Verleihung einen Gewinner, der mit verschiedenen
Modulen fiir verschiedene Stakeholder und Zielgruppen im Unterneh-
men schon jetzt solide und nachhaltige Ergebnisse erzielt, auf Weiter-
entwicklung programmiert ist und damit langfristig eine hochwerfige
Coachingkultur in einer Branche etabliert, die gerade erst dabei ist,
die Wirkung von Coaching zu entdecken”, so Dr. Geertje Tutschka,
Prasidentin der ICF Deutschland. ,CMS ist mit dem PPP ein Leuchtturm

und verdienter erster Preistréiger.” Die Einreichungen fir den Prism

Award 2019 sind ab Frishjahr 2019 sowohl fir den deutschen als auch

for den internationalen Award wieder méglich unter
www.coachingtag.com beziehungsweise

www.coachfederation.org.
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dafiir fehle. Nichtsdestotrotz sei inzwischen des
Bereitschaft als friiher da und immer mehr &5
seien dazu bereit, auch das Budget zur Verfligung
Der Bedarf sei schlieRlich vorhanden, glaubt Wiss
risten sind auf Leadership oft nicht so vorbereites
die sich bereits an den Business Schools damit bese
Juristen sind nach wie vor eher als Einzelkimpfer g
so der Jurist.
Wenn ein Unternehmen Legal People Germany &=
handelt es sich meist um Einzelcoachings der
Rechtsabteilung. Typische Fille dabei sind beispieis
Vorbereitung auf die (neue) Fithrungsaufgabe als Letses
oder ein unternehmensinterner Wechsel. Weiters =
konnen die Entwicklung von Fiihrungskompetenzes
einer Stirken-Schwichen-Analyse und die Beratuns =
ganisatorischen Neuaufstellung beziehungsweise St
rung der Rechtsabteilung sowie die Zusammenarbe:t =
Fachabteilungen sein. Gegebenenfalls ist auch eine
auf Basis der Matrixorganisation des Unternehmens
Fiir Gruppencoachings haben wir zwar immer wieder
gen, aber bis zum konkreten Auftrag ist der Weg oft miis
und weit*, bedauert Wittekindt. Dabei kénne es gerade
Fall von Umstrukturierungen durch Zukaufe oder :
sehr hilfreich sein, das Zusammenwachsen der bishergs
Rechtsabteilung von einem externen Coach begleiten zu &
sen. ,Leadership Coaching scheitert oft gar nicht am Budes
sondern schlicht daran, dass die Rechtsabteilungen im &8
to-Day-Business / Alltagsbetrieb einfach nicht die Zeit =5

haben.“

COACHING ZUR MITARBEITERENTWICKLUNG

Ein Unternehmen, in dem Coaching auch in der Rechtsabtes
lung dazu gehort, ist der Technologiekonzern Fujitsu. ,Facs
liches Coaching fiir die Mitarbeiter unserer Rechtsabteilung i
ein fester Bestandteil der Mitarbeiterentwicklung®, berichtes
Martina Seidl, General Counsel und Vice President Legal und
Commercial bei Fujitsu. ,Da wir erfahrene Spezialisten zu un-
terschiedlichen Themenbereichen im eigenen Unternehmen
haben, findet das Coaching bislang in erster Linie intern statt
Dariiber hinaus arbeiten wir punktuell mit externen Anbie-
tern zusammen.“ Inhaltlich stiinden dabei neben fachlichen
Themen beispielsweise die Bereiche Fithrung, Konfliktlosung
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und Fragestellungen zur personlichen Weiterentwicklung im
Fokus.

. Das Coaching auf Mitarbeiterebene erfolgt in der Regel durch
interne Fiihrungskrafte — je nach Thema aus der Rechtsabtei-
lung oder auch aus anderen Unternehmensbereichen mit ent-
sprechenden Kompetenzen fiir die jeweilige Fragestellung®,
so Seidl. ,Beim Training fiir Fiihrungskrifte ziehen wir bei
Bedarf auch externe Experten hinzu.”

Die Initiative gehe meist von der Fithrungskraft gemeinsam
mit dem Mitarbeiter aus. Die Personalabteilung unterstitze
anschlieRend bei Bedarf bei der Auswahl eines geeigneten
Angebots und Trainers.

Danach gefragt, welche Trends bei den Angeboten es gebe, die
speziell fiir die Rechtsabteilung interessant und von Bedeu-
tung seien, sagt Seidl: ,Wir haben beispielsweise gute Erfah-
rungen mit externem Coaching bei der Stirkung personlicher
Handlungsoptionen gemacht, die durch die zunehmende
Internationalitit und eine groRere Unsicherheit durch die
schnelle Verinderung der Arbeitswelt immer anspruchsvoller
werden. Dies ist ein Bereich, bei dem meines Erachtens ex-
ternes Coaching stirker als bislang in Anspruch genommen
werden wird.“

Coaching im Umgang mit unbekannten und noch nicht ab-
schlieRend geklirten Sachverhalten, bei denen dennoch eine
schnelle juristische Einschatzung gefragtist, sieht Seidl nicht
als dessen Aufgabe: ,Die Anleitung von beziehungsweise
Hilfestellung fiir Mitarbeiter beim Umgang mit Neuem und
Unbekanntem in der juristischen Sachbearbeitung sehen wir
primir als Fiihrungsaufgabe an, die kontinuierlich stattfindet.
Wir sind der Uberzeugung, dass jede Fithrungskraft immer
auch fachlicher ,Coach’ sein sollte.”

FUHRUNGSVERHALTEN ALS COACHING-THEMA

Bei Beiersdorf ist Coaching ebenfalls ein fest etabliertes Mittel
der Weiterentwicklung von Mitarbeitern, das im Kreis der
Fithrungskrifte regelmiRig, im Kreis der Teammitarbeiter
gelegentlich eingesetzt wird. Bei insgesamt rund 60 Mitar-
beitern in der Rechtsabteilung sind dies etwa fiinf Coachings
mit sehr unterschiedlicher Dauer, typischerweise ein Jahr.
Die Initiative dafiir gehe in der Regel von den Fithrungs-
kriften aus, so eine Sprecherin des Unternehmens. Typische
Coaching-Themen seien dabei das Fithrungsverhalten und
das Stakeholdermanagement. Das Fehlermanagement und
der Umgang mit unbekannten und noch nicht abschlieRend
geklirten Sachverhalten seien als separates Thema zu klein-
teilig fiir einen Coaching-Auftrag, da dies kennzeichnend
fiir die typische Situation von Unternehmensjuristen in den
meisten Unternehmen sei. Natiirlich kénne Coaching aber
Hilfestellung geben, mit solchen Situationen umzugehen.

Bei der Auswahl von externen Coaches achte Beiersdorf ins-
besondere auf Vorerfahrung in der Konsumgiiterindustrie
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Martina Seidl,
General Counsel und Vice President Legal

und Commercial, Fujitsu

und in Familienunternehmen sowie auf einen Fokus auf das
Kernthema des jeweiligen Coachings und auf Senioritit. Zu
etwaigen Unterschieden zwischen Coaching in der Rechts-
abteilung und anderen Unternehmensbereichen kénne sie
nur mutmaRen: Fiir den Erfolg einer Rechtsabteilung sei das
Wie der Aufgabenerfiillung von besonderer Bedeutung. ,Auf-
grund der Distanz, die unsere internen Kunden regelmiRig
zu unseren Themen haben, ist es von grofer Bedeutung, eine
Vertrauensbasis aufzubauen und sich als Jurist immer zu
fragen, ob der Kunde seine Botschaft auch versteht*, heifit es
vom Unternehmen. Business Partnering im weitesten Sinne
sei gefordert. In diese Richtung gingen folgerichtig auch die
Coachingansitze. m Claudia Behrend

>

% Coaching in der Rechtsabteilung gewinnt erst seit Kurzem
an Bedeutung.

% |m Vergleich zu anderen Unternehmensbereichen hinkt es
jedoch noch hinterher.

% Oftmals sind Coaching-Programme zwar auch fir die
Rechtsabteilung offen, dies wird jedoch nichtimmer genutzt.

% Ein Hemmnis ist das Selbstversténdnis von Juristen.

x Typische Coaching-Themen kénnen beispielsweise das

Fuhrungsverhalten und das Stakeholdermanagement sein.




